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ТЫВА РЕСПУБЛИКАНЫН

МУНИЦИПАЛДЫГ РАЙОНУ «КЫЗЫЛ КОЖУУН» ЧАГЫРГАЗЫ

Д О К Т А А Л 

РЕСПУБЛИКА ТЫВА

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

«КЫЗЫЛСКИЙ КОЖУУН»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от «01»  12  2016 г.








№ 239
пгт. Каа-Хем

Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по зачислению в общеобразовательные учреждения и учреждения дополнительного образования Кызылского кожууна Республики Тыва 
   В соответствии с Федеральными законами от 27.07.2010 г № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 29.12.2012 г № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги Администрация муниципального района «Кызылский кожуун»
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги по зачислению в общеобразовательные учреждения и учреждения дополнительного  образования Кызылского кожууна Республики Тыва  согласно приложению.
2.Признать утратившим силу Постановление Администрации муниципального района «Кызылский кожуун» от 02 июля 2015 года № 146.
3.Настоящее постановление разместить на официальном сайте администрации муниципального района «Кызылский кожуун».
4. Опубликовать настоящее постановление в газете «Вести Кызылского кожууна».
5. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования.
6. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя председателя муниципального района «Кызылский кожуун  Республики Тыва по социальной политике Ооржак Э. К.
И.о. председателя                                                                 Ховалыг А-М.А.
Приложение №1

к постановлению Администрации муниципального 

района «Кызылский кожуун» Республики Тыва

от «01»  12  2016 г. № 239

АДМИНИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПО 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

«ЗАЧИСЛЕНИЕ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ УЧРЕЖДЕНИЯ И УЧРЕЖДЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ КЫЗЫЛСКОГО КОЖУУНА РЕСПУБЛИКИ ТЫВА»
I. Общие положения 

1.1. Наименование муниципальной услуги – «Зачисление в образовательное учреждение» (далее – муниципальная услуга). 

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Зачисление в образовательное учреждение» (далее - регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур при исполнении муниципальной услуги. 

1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется муниципальными автономными и бюджетными образовательными учреждениями, реализующими основные образовательные программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего, а также дополнительного образования, расположенными на территории муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва (далее – образовательные учреждения). 

Основными исполнителями муниципальной услуги являются должностные лица образовательных учреждений. 

1.3. Требование обязательности общего образования применительно ко всем обучающимся и сохраняет силу до достижения ими возраста восемнадцати лет, если соответствующее образование не было получено обучающимися ранее. 

1.4. Получателями муниципальной услуги являются (далее - заявители): 

1.4.1. При зачислении в муниципальные автономные и бюджетные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (далее – детские сады): 

- лица, имеющие детей в возрасте от 1 года 6 месяцев до 7 лет. 

1.4.2. При зачислении в образовательные учреждения, реализующие основные образовательные программы начальные общего, основного общего, среднего (полного) общего образования (далее - школы): 

- лица, имеющие детей, достигших возраста 6 лет 6 месяцев, при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья, но не позже достижения ими возраста 8 лет;

Дети, достигшие школьного возраста, принимаются в школы независимо от уровня их подготовки. Прием на конкурсной основе не допускается. 

1.4.3.При зачислении в муниципальные образовательные учреждения дополнительного образования детей (далее – учреждения дополнительного образования):

- лица, имеющие несовершеннолетних детей в возрасте, предусмотренном уставами учреждений и программами дополнительного образования данных учреждений. 

От имени заявителя могут выступить лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо в силу наделения их полномочиями выступать от имени заявителей в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

1.5. Регламент размещается на официальном сайте Управления образования Администрации муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва (далее – Управление образования), на сайтах образовательных учреждений, а также информационных стендах. 

1.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

- Конституцией Российской Федерации;

- Конституцией Республики Тыва;

- Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 г. № 3266-1 «Об образовании»;

- Законом Республики Тыва от 23.12.2010 г. № 373 ВХ-I «Об образовании в Республике Тыва»;

- Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 24.07.1998 г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

- Типовым положением о дошкольном образовательном учреждении, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 12.09.2008 г. № 666;

- Типовым положением об общеобразовательном учреждении, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 19.03.2001 г. № 196;

- Типовым положением об образовательном учреждении дополнительного образования детей, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 г. № 233;

- Типовым положением о вечернем (сменном) общеобразовательном учреждении, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 09.09.1996 г. № 1058;

- Федеральным законом от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальном защите инвалидов в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 30.03.199 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

- Законом Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребностей»;

- СанПин 2.4.5.2409-08 «Гигиенические требования к условиям обучения в общеобразовательных учреждениях», утвержденными постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 23.07.2008 г. № 45;

- Положением о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 14.07.2008 г. № 522; 

- Положением о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденным постановлением Правительством Российской Федерации от 14.07.2008 г. № 522;

- Положением о лицензировании образовательной деятельности, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 31.03.2009 г. № 277;

- Положением о порядке комплектования воспитанниками муниципальных автономных и бюджетных дошкольных образовательных учреждений муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва, утвержденным постановлением Администрации муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва от 25.07.2012 г. № 212;

- Положением о Управлении образования Администрации муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва;

- Уставами образовательных учреждений.

1.7. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

1.7.1.При зачислении в детские сады:

- договор между детским садом и родителями (законными представителя) либо между детским садом и одним из родителей (законным представителем) ребенка, подписание которого является обязательным для обеих сторон. 

1.7.2. При зачислении в школу:

- приказ о зачислении ребенка в школу и организации обучения до получения им обязательного общего образования. 

1.7.3. При зачислении в учреждения дополнительного образования:

- приказ о зачислении ребенка в учреждение и организация обучения до получения им документа установленного образца или справки о получении услуги в полном объеме. 

II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги 

2.1.1. Информация о месте нахождения Управления образования и образовательных учреждений:

1) адрес Управления образования: 667901, Кызылский кожуун, п.г.т. Каа-Хем, ул. Кирова, д. 2 «Б».

Официальный сайт Управления образования: www.jimdokyzylskiy.ru,

Адрес электронной почты: uokkrt@mail.ru.

График работы: понедельник - пятница: 8.00-16.00, перерыв: 12.00-13.00, выходные - суббота, воскресенье;
Прием граждан начальником Управления образования осуществляется согласно графику работы.

2.1.2. Информацию по процедуре предоставления муниципальной услуги можно получить у должностного лица Управления образования лично, по телефону и на информационном стенде.

2.1.3. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Специалисты Управления образования, ответственные за предоставление муниципальной услуги, осуществляют информирование по следующим направлениям:

· о местонахождении, справочных телефонах и графике работы Управления образования, образовательных учреждений (Приложение №1);
· о порядке получения информации заинтересованными лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения.

Основными требованиями к консультации заявителей являются:

· актуальность;

· своевременность;

· четкость в изложении материала;

· полнота консультирования;

· наглядность форм подачи материала;

· оперативность предоставления информации.

2.1.4. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в форме:

· непосредственного общения заявителей (при личном обращении либо по телефону) со специалистами Управления образования, образовательных учреждений, ответственными за консультацию, по направлениям, предусмотренным п. 2.1.3. регламента;

· информационных материалов, которые размещаются на официальном сайте Управления образования в сети Интернет, на информационных стендах, размещенных при входе в помещения Управления образования и образовательных учреждений.

2.1.5. Требования к форме и характеру взаимодействия специалистов Управления образования с заявителями:

· при ответе на телефонные звонки специалист представляется, назвав свои фамилию, имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;

· при личном обращении заявителей должностное лицо должно представиться, указать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, самостоятельно дать ответ на заданный заявителем вопрос;

· в конце консультирования (по телефону или лично) должностное лицо, осуществляющее консультирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять заявителю;

· ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номеров телефонов должностного лица, исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения.

2.1.6. Информационные стенды оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги месте и содержат следующую обязательную информацию:

· сведения о перечне исполняемых муниципальных услуг;

· порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги;

· блок-схема, наглядно отображающая последовательность прохождения всех административных процедур.(Приложение № 2);

· информация о месте нахождения и номерах телефонов, графике работы Управления образования и образовательных учреждений (Приложение № 1);
· перечень документов, которые заявитель должен представить для исполнения муниципальной услуги;

· образцы заявлений о приеме в образовательное учреждение (Приложения № 3, № 4, № 5);

· перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

· регламент;

· необходимая оперативная информация о порядке предоставления муниципальной услуги.

При изменении условий и порядка предоставления муниципальной услуги информация об изменениях должна быть выделана цветом и пометкой «Важно». Информационные стенды, содержащие информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги, размещаются при входе в помещения Управления образования и образовательных учреждений.

Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги  и при получении результата предоставления услуг:

- подача заявления на получение муниципальной услуги при наличии очереди – не более 15 минут.

2.1.7. Требования к помещениям, к которым предоставляется муниципальная услуга.

Вход в помещения для предоставления муниципальной услуги оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок. Глухонемым, инвалидам по зрению и другим гражданам с ограниченными физическими возможностями при необходимости оказывается соответствующая помощь т. е. специалист сопровождает или вызывает специалистов других отделов. Около здания администрации района располагаются бесплатные парковки для автомобильного транспорта посетителей, в том числе предусмотрены места для специальных автотранспортных средств инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным. Помещение, предназначенное для работы с заявителями, располагается на первом этаже здания. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в помещениях, оборудованных соответствующими указателями, необходимой мебелью для оформления документов и информационными стендами, оформленными крупными шрифтами. Также для глухонемых и другим гражданам с ограниченными физическими возможностями на стенде в коридоре в местах ожидания идет информационные слайды на мониторе телевизора. Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей местах, оборудованных противопожарной системой и системой пожаротушения.

В помещениях должны быть в наличии средства пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, средства оказания первой медицинской помощи. 

2.2. Перечень документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги:

2.2.1. При зачислении в детские сады:

· заявление установленного образца (Приложение №. 3) о приеме в учреждение;

· копия свидетельства о рождении ребенка;

· медицинский документ о состоянии здоровья ребенка;

· документ, подтверждающий право на внеочередное или первоочередное получение места в детском саду;

· пакет документов для предоставления компенсации части родительской платы (копия паспорта одного из родителей, на которого оформляется компенсация, копия сберегательной книжки).

2.2.2. При зачислении в школу:

· заявление о приеме в учреждение (Приложение № 4);

· медицинская карта ребенка;

· для приема в 1 класс - свидетельство о рождении;

· справка о составе семьи.

2.2.3. При зачислении в учреждение дополнительного образования:

· заявление о приеме в учреждение дополнительного образования (Приложение № 5);

· сведения о родителях (законных представителях) ребенка;

· медицинская справка установленного образца.

Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, можно получить у специалиста Управления образования, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в образовательном учреждении, а также на официальном сайте Управления образования.

Требовать от заявителей документы, не предусмотренные данным пунктом регламента, не допускается. Заявитель может предоставить дополнительную информацию в печатной, электронной или в рукописной форме - адрес фактического места жительства, контактные телефоны и иную информацию, необходимую для получения муниципальной услуги.

2.3. Заявление должно содержать:

· наименование органа местного самоуправления, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего должностного лица;

· фамилию, имя, отчество - для физических лиц, индивидуальных предпринимателей;

· наименование, организационно-правовую форму - для юридических лиц;

· почтовый адрес, в том числе адрес электронной почты, по которому должен быть направлен ответ;

· при наличии контактный телефон;

· подпись, дату.

Документы должны быть исполнены на русском языке либо иметь заверенный перевод на русский язык.

2.4. Документы направляются в образовательные учреждения посредством личного обращения заявителя.

Датой обращения и представления документов является день регистрации документов должностным лицом, ответственным за прием документов.

Предоставляются оригиналы документов либо их заверенные копии.

Прием заявителей для подачи документов осуществляется в соответствии с графиком работы образовательных учреждений.

2.5. Срок исполнения муниципальной услуги:

2.5.1. Датой принятия к рассмотрению заявления о приеме в образовательное учреждение и прилагаемых документов считается дата регистрации в журнале регистрации поступивших заявлений.

2.5.2. При зачислении в детский сад:

· прием детей в дошкольные группы осуществляется в период комплектования дошкольных групп с 1 июня до 30 августа ежегодно, а также в течение всего календарного года при наличии свободных мест в дошкольных группах в соответствие с уставом детского сада.

2.5.3. При зачислении в школу:

· подача заявления для зачисления в 1 класс с 1 апреля по 31 августа текущего года.

· подача заявления для зачисления в последующие классы в течение всего календарного года, исключая период государственной (итоговой) аттестации для обучающихся 9, 11 классов;

· рассмотрение принятого заявления с представленными согласно перечню документами и принятие решения о зачислении производятся администрацией школы не позднее 25 августа каждого года для учащихся 1-11 классов, для поступивших в течение учебного года - в день обращения.

При зачислении ребенка в образовательное учреждение руководитель обязан ознакомить родителей (законных представителей) с уставом образовательного учреждения и другими документами, регламентирующими организацию процесса предоставления муниципальной услуги.

На каждого гражданина, принятого в образовательное учреждение, ранее нигде не обучавшегося, заводится личное дело, в котором хранятся все документы.

2.5.4. При зачислении в учреждение дополнительного образования: 

- прием заявлений и зачисление в учреждение производятся в течение всего календарного года при наличии свободных мест и оформляются пприказом руководителя учреждения.

Деятельность детей в учреждении осуществляется в одновозрастных и разновозрастных объединений по интересам (клуб, студия, ансамбль, группа, секция, кружок, театр и другие). 

Каждый ребенок имеет право заниматься в нескольких объединениях, менять их. 

Списочный состав детских объединений учреждения оформляется приказом руководителя учреждения.

2.6. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.6.1. При зачислении в детский сад:

· по причине отсутствия свободных мест в учреждении;

· при наличии медицинских противопоказаний для посещения ребенком детского сада;

· несоответствие возраста ребенка, указанного в уставе детского сада;

· отсутствие или несоответствие документов, подтверждающих право на прием в детский сад.

При отсутствии свободных мест в детском саду руководитель ведет учет детей по устройству в детский сад и обеспечивает организацию своевременного уведомления родителей о предоставлении места в детском саду.

2.6.2. При зачислении в школу:

· недостижение ребенком возраста 6 лет 6 месяцев на 1 сентября календарного года (при приеме в 1 класс), а также противопоказания по состоянию здоровья;

· администрация учреждения может отказать несовершеннолетним гражданам, имеющим право на получение образования, но не проживающим на территории, закрепленной за образовательным учреждением, только по причине отсутствия свободных мест в данном образовательном учреждении.

2.6.3. При зачислении в учреждение дополнительного образования:

· при наличии медицинских противопоказаний для посещения ребенком образовательного учреждения;

· по причине отсутствия свободных мест в образовательном учреждении.

2.7. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

· места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

· помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать информационные стенды, соответствующие требованиям;

· помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать места для ожидания приема заявителей, которые должны быть оборудованы местами для сидения, а также столами (стойками)

для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации;

· в образовательных учреждениях помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам (СанПиН 2.4.2.1178-02).

2.8. Требования к предоставлению муниципальной услуги:

2.8.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.8.2. В детские сады вне очереди принимаются дети:

· граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие Чернобыльской катастрофы;

· дети судей, прокуроров и следователей прокуратуры;

в первую очередь принимаются дети:

· дети военнослужащих;

· дети штатных сотрудников полиции, сотрудников милиции, погибших (умерших) в связи с осуществлением служебной деятельности;

· дети сотрудников правоохранительной службы по контролю за оборотом наркотических средств;

· дети, один из родителей которых является инвалидом;

· дети из многодетных семей;

· дети, воспитывающиеся в приемных семьях, и дети, находящиеся под опекой;

· дети, родители (один из родителей) которых являются работниками муниципальных учреждений, органов местного самоуправления муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва, городских и сельских поселений муниципального района «Кызылский кожуун» Республики Тыва.

2.8.3. Направление детей в специальные (коррекционные) образовательные учреждения I-VIII вида осуществляется по заявлению родителей (законных представителей) на основании заключения психолого- медико-педагогической комиссии.

2.8.4. При переходе учащегося из одного образовательного учреждения в другое родители (законные представители) обязаны представить заявление и личное дело обучающегося.

2.8.5. Прием детей из семей беженцев и вынужденных переселенцев при наличии документов, подтверждающих их статус, может осуществляться на основании записи о детях в паспорте родителей (законных представителей) и их письменного заявления с указанием адреса фактического проживания без учета наличия или отсутствия регистрационных документов о регистрации по месту проживания.

2.8.6. Иностранные граждане пользуются в Российской Федерации правом на получение образования наравне с гражданами Российской Федерации на основании Федерального закона от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации».

2.8.7. Перевод и прием обучающихся, достигших возраста пятнадцати лет, в вечерние (сменные) образовательные учреждения осуществляются с согласия родителей (законных представителей) обучающихся, комиссии по делам несовершеннолетних.

2.8.8. При приеме в образовательные учреждения не допускаются ограничения в зависимости от пола, расы, национальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным объединениям, социального положения, а также других обстоятельств.

2.8.9. За несовершеннолетним сохраняется место в образовательном учреждении в случае его болезни, прохождения им санаторно-курортного лечения, карантина, отпуска родителей (законных представителей) ребенка, болезни, командировки родителей (законных представителей) вне зависимости от продолжительности.

III. Административные процедуры 

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себе выполнение следующих административных процедур:

· выбор родителями (законными представителями) образовательного учреждения;

· прием документов от граждан для приема в образовательное учреждение;

· рассмотрение принятого заявления и представленных документов;

· решение о приеме в данное муниципальное образовательное учреждение.

Сотрудником образовательного учреждения лично производится прием от граждан полного пакета документов, необходимых для приема в образовательное учреждение.

3.1.1. В ходе приема документов от граждан сотрудник образовательного учреждения осуществляет проверку представленных документов на наличие всех необходимых документов для приема в образовательное учреждение в соответствии с перечнем.

3.1.2. Рассмотрение принятого заявления и представленных документов производится администрацией образовательного учреждения не позднее 29 августа каждого года, для поступивших в течение учебного года - в день обращения.

3.1.3. Прием учащихся в образовательное учреждение оформляется приказом руководителя не позднее 30 августа каждого года, для поступивших в течение учебного и календарного года - в день обращения.

3.1.4. При зачислении ребенка в образовательное учреждение руководитель обязан ознакомить родителей (законных представителей) с уставом образовательного учреждения и другими документами, регламентирующими организацию процесса предоставления муниципальной услуги. 

3.1.5. На каждого гражданина, принятого в образовательное учреждение, панее нигде не обучавшегося, не посещавшего аналогичное учреждение, заводится личное дело, в котором хранятся все документы.

3.1.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответствии со штатным расписанием, соответствующим типу и виду образовательного учреждения.

Ответственный за оказание муниципальной услуги в образовательном учреждении - руководитель образовательного учреждения.

IV. Контроль за исполнением муниципальной услуги
4.1. Текущий контроль осуществляется Управлением образования путем проведения проверок соблюдения и исполнения образовательными учреждениями положений настоящего регламента.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Мероприятия по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме инспекционных проверок.

V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений
должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения
муниципальной услуги
5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2. Жалоба на действия (бездействие) и решения должностных лиц (далее - жалоба) может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе электронной) форме:

· по адресу: 667901, Республика Тыва, Кызылский кожуун, п.г.т. Каа- Хем, ул. Кирова, д. 2 «Б»;

· по телефону (факс): 8-(39422)-92015;

· по электронной почте: uokkrt@mail.ru.

5.3. Заявитель в письменной форме в обязательном порядке указывает либо наименование органа местного самоуправления, в который направляет жалобу, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации жалобы, излагает суть жалобы, ставит личную подпись и дату.

Требования к жалобе, поданной по электронной почте, аналогичны требованиям, предъявляемым к жалобе, поданной в письменной форме.

В случае необходимости, в подтверждение своих доводов, заявитель прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

Жалоба может быть подана в форме устного обращения на личном приеме заявителей. Прием заявителей в Управлении образования осуществляют начальник, главный специалист.

Прием заявителей начальником Управления образования проводится по предварительной записи, которая осуществляется в соответствии с графиком работы Управления образования.

При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность. Для юридических лиц - документ, удостоверяющий полномочия представителя юридического лица.

В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

Требования, предъявляемые к жалобе в электронной форме, аналогичны требованиям к жалобе в письменной форме.

5.4. Письменная жалоба и жалоба по электронной почте должны быть рассмотрены Управлением образования в течение 30 дней со дня их регистрации. В исключительных случаях, когда для проверки и решения поставленных в жалобе вопросов требуется более длительный срок, допускается продление начальником Управления образования сроков ее рассмотрения, но не более чем на 30 дней, о чем сообщается заявителю, подавшему жалобу, в письменной форме с указанием причин продления.

5.5. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды и арбитражные суды, определяется законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

5.6. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные з ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе з электронной форме) и устные, с согласия заявителя, ответы.

Приложение №1 

к Административному регламенту 

ИНФОРМАЦИЯ

О МЕСТЕ НАХОЖДЕНИЯ И НРМЕРАХ ТЕЛЕФОНОВ МУНИЦПАЛЬНЫХ ДОШКОЛЬНЫХ И СРЕДНИХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ И УЧРЕЖДЕНИЙ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЕЙ, РАСПОЛОЖЕННЫХ НА ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА «Кызылский кожуун» РЕСПУБЛИКИ ТЫВА

	№ п/п
	Наименование учреждений
	Ф.И.О. руководителя
	Юридический адрес
	E-mail
	Раб. теле-фон
	График работы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. 
	МБОУ средняя общеобразова-тельная школа № 1 пгт. Каа-Хем
	Ашанин Николай Сергеевич
	667901, п. Каа-Хем, ул. Таежная, 19
	koktey_school@mail.ru
	91-5-91

91-2-23

91-4-24
	Администрация:

Понедельник-пятница: 8.00 – 17.00, перерыв 12.00 – 13.00, выходные – суббота, воскресенье

	2. 
	МБОУ средняя общеобразовательная школа № 2 им.Т.Б.Куулар пгт. Каа-Хем
	Долгих Татьяна Игоревна
	667901, п. Каа-Хем, ул. Народная, 1в
	shkola_kh2@mail.ru
	9-20-10

9-20-87

91-3-95
	

	3. 
	МБОУ Кок-Тейская начальная общеобразовательная школа № 2 – детский сад
	Чооду Аясмаа Чан-ооловна
	667901, п. Каа-Хем, МТФ, ул. Малчын, 9
	Kok-teimtf@mail.ru
	-
	

	4. 
	МБОУ Целинная средняя общеобразовательная школа
	Оюн Аяна Дугаржаповна
	667905, с. Целинное, ул. К.Серена, 22
	tuva_school82@mail.ru
	
	

	5. 
	МБОУ Сукпакская средняя общеобразовательная школа им.Б.И.Араптана
	Донгак Юрий Уртун-оолович
	667904, с. Сукпак, ул. Фрунзе, 1а
	Sukpak_school@mail.ru
	95-2-64

9-51-51


	

	6. 
	МБОУ Усть-Элегестинская средняя общеобразовательная школа 
	Куулар Людмила Владимировна
	667902, с. Усть-Элегест, ул. Горная, 1
	ust-elegest@mail.ru
	9-43-38

9-43-33

факс
	

	7. 
	МБОУ Шамбалыгская средняя общеобразовательная школа 
	Ондар Херел Анатольевич
	667910, с. Шамбалыг, ул. 40 лет Тувы, 1
	email@mail.ru
	
	

	8. 
	МБОУ Кара-Хаакская средняя общеобразовательная школа 
	Монгуш Алекмаа Сыгдыковна
	667907, с. Кара-Хаак, ул. Механизаторов, 10
	kara-haak_school@mail.ru
	
	

	9. 
	МБОУ Чербинская средняя общеобразовательная школа 
	Доржу Марина           Адыг-ооловна
	667906, с. Черби, ул. Школьная, 8
	tuva_school79@mail.ru
	
	

	10. 
	МБОУ Терлиг-Хаинская средняя общеобразовательная школа 
	Салчак Долаана Дмитриевна
	667909, с. Терлиг-Хая, ул. Энтузиастов, 6
	Tuva_school_75@mail.ru
	
	

	11. 
	МБОУ Баян-Колская средняя общеобразовательная школа 
	Борзук Лариса Кускаровна 
	667908, с. Баян-Кол, ул. Базыр Тулуш, 15
	tuva_school76@mail.ru
	
	

	12. 
	МБОУ Ээрбекская средняя общеобразовательная школа 
	Даваа Мерген Павлович
	667903, с. Ээрбек, ул. Школьная, 14
	tuva_school_74@mail.ru
	
	

	13. 
	МБОУ Кок-Тейская открытая (сменная) общеобразовательная школа 
	Снеткова  Елена Анатольевна
	667901, п. Каа-Хем, ул. Кирова, 17
	tuva_school_160@mail.ru
	
	

	14. 
	МБУ Центр дополнительного образования детей "Эврика" 
	Куулар Нина Александровна 
	667901, п. Каа-Хем, ул. Тепличная, 69
	
	91-5-91
	

	15. 
	МБОУ ДОД детей ДЮСШ "Авырга" 
	Ангыр-оол Эрес-оол Александрович
	667901, п. Каа-Хем, ул. Зеленая, 6а
	
	91-1-01
	

	16. 
	МАДОУ детский сад "Ромашка" пгт. Каа-Хем 
	Тимченко Вера Ильинична
	667901, п. Каа-Хем, ул. Волнистая, 35
	romashka.70@mail.ru

	91-4-91


	

	17. 
	МАДОУ детский сад "Малышок" пгт. Каа-Хем 
	Верзакова Вера Ивановна
	667901, п. Каа-Хем, ул. Пионерская, 2
	malyshok-sad@mail.ru

	91-4-25


	

	18. 
	МАДОУ ЦРР д/с "Ручеек"  пгт. Каа-Хем 
	Зубкова Любовь Алексеевна
	667901, п. Каа-Хем, ул. Таежная, 18
	rucheek_2007@mail.ru

	91-1-06

9-20-53
	

	19. 
	МБДОУ детский сад "Петушок" пос. Сукпак 
	Безносова Галина Владимировна
	667904, с. Сукпак, ул. Геологов, 11
	mbdoupetuchok@mail.ru

	95-1-81
	

	20. 
	МБДОУ детский сад "Колосок" с. Сукпак Кызылского кожууна
	Ойдуп Ираида Хулер-ооловна
	667904, с. Сукпак, ул. Юртаева, 12
	sukpak-kolosok2013@yandex.ru

	95-2-46
	

	21. 
	МБДОУ детский сад "Солнышко" сумона Баян-Кол 
	Мандып-оол Антонина Даш-ооловна
	667908, с. Баян-Кол, ул. Базыр Тулуш, 34
	solnyshko_456@mail.ru

	
	

	22. 
	МБДОУ детский сад "Теремок" с. Черби 
	Зайцева Урана Кара-ооловна
	667906, с. Черби, ул. Сельская, 59
	tcherbi@mail.ru

	
	

	23. 
	МБДОУ детский сад "Аленушка" с. Кара-Хаак 
	Даржаа Алла Мартовна
	667907, с. Кара-Хаак, ул. Саморокова, 4
	alonushka253@mail.ru

	
	

	24. 
	МБДОУ детский сад "Эрестер" с. Терлиг-Хая 
	Сандак Светлана Дакчановна
	667909 с. Терлиг-Хая, ул. Геологическая, 9
	erester-sad@mail.ru
	
	

	25. 
	МБДОУ детский сад "Хээлер" с. Шамбалыг 
	Монгуш Оксана Калдар-ооловна
	667910, с. Шамбалыг, ул. Студенческая, 1
	kaldar-oolovna23@mail.ru

	
	

	26. 
	МБДОУ детский сад "Солнышко" с. Целинное 
	Оюн Аяна Дугаржаповна
	667905, с.Целинное, ул. Чедер, 5
	solnyshko.selinnoe@mail.ru

	
	

	27. 
	МБДОУ детский сад "Хензигбей" с. Ээрбек 
	Хурен-оол Салбакмаа Монгушевна
	667903, с. Ээрбек, ул. Школьная, б/н
	henzigbey555@mail.ru

	
	

	28. 
	МБДОУ детский сад "Салгал" с. Усть-Элегест
	Саая Орлан Семенович
	667902 с. Усть-Элегест, ул. Зеленая, 3
	Salgal2014@yandex.ru

	
	

	29. 
	МБДОУ детский сад "Сайзанак" пгт. Каа-Хем 
	Арган-оол Любовь Бырлаевна
	667901 пгт.Каа-Хем, ул. Тепличная, 69
	Saisanak.mbdou@mail.ru
	9-21-71
	

	30. 
	МАДОУ детский сад «Звездочка» пгт. Каа-Хем
	Шулуу Людмила Кыргысовна
	667901, пгт. Каа-Хем, ул. Радиостанция, 1/1
	zvezdakaahem@mail.ru
	
	


Приложение № 2    к Административному регламенту

БЛОК-СХЕМА,
НАГЛЯДНО ОТОБРАЖАЮЩАЯ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ПРОХОЖДЕНИЯ ВСЕХ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
	Выбор родителями (законными представителями) образовательного учреждения


	Прием документов от граждан для приема в образовательное учреждение 

(1 день)


	Рассмотрение принятого заявления и представленных документов 

(1 день)


	Решение о приеме в образовательное учреждение 


Приложение № 3    к Административному регламенту

Ф.И.О. руководителя

Наименование ОУ

Ф.И.О. заявителя,

проживающего по адресу:

_______________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу принять моего ребенка (Ф.И.О. ребенка, дата рождения) в (наименование ОУ) с (указать дату) в (группу, класс, кружок).

С уставом, дополнениями к уставу, локальными нормативными актами образовательного учреждения ознакомлен.

- сведения о родителях (Ф.И.О., контактный телефон);

- дата написания заявления;

- подпись лица, подавшего заявления. 

� EMBED Word.Picture.8 ���








[image: image2.wmf] 

 

_1516628729.doc


�












